Podpora - Flexim - Pozadavek #2751

Pridani SigFox - SOU Domazlice HUP
2021-06-02 10:17 - Ondfej Brill

Stav: Ve vyvoji Zacatek: 2021-06-02
Priorita: Normalni Uzavfit do:

Pfifrazeno: % Hotovo: 0%
Kategorie: Odhadovana doba: 0.00 hodina

Cilova verze: Straveny Cas: 0.50 hodina

Téma:

Popis

Dobry den,

prosim o oziveni SigFox zafizeni:

WS868-Srmt

S.N..: 61

ID.: 0018EBEF

PAC.: C04922C501062DDC

Umisténi viz pfiloha.

Prosim potfebujeme to do pondéli 7.6.2021, budeme instalovat u zédkaznika.

S pozdravem

Ondra

Historie

#1 - 2021-06-02 10:39 - Jifi Patera

- Stav zménén z Novy na Ve vyvoji

Mam tu problém s PAC kdédem, ktery se zda byti nevalidnim. Prosim o provéfeni, ze jde o spravny kéd. Je mozné, zZe jiz bylo zafizeni nékde
registrovano a PAC kod od vyrobce jiz neni platny a je potfeba novy PAC kéd pro pfesun zafizeni?

"CRA rejected the modem ownership transfer: Invalid PAC code: C04922C501062DDC (please contact your device supplier to obtain this code)"

#2 - 2021-06-02 13:41 - Ondfej Brill
- Soubor Nem Stod.PNG pridan

Zafizeni bylo dfive ve fleximu v Nemocnici Stod, nyni se jedna o pfesun do jné instalace.
Tak jestli to neni tim...

Ondra

#3 - 2021-06-02 14:03 - Jifi Patera

Je to tak, po smazani ze SigFox backendu je jeho PAC kéd "746DA8BE3F5935359". Zkusil jsem ho tedy pfidat, uvidime, jestli pfijdou néjaké zpravy.
To je poprvé, co znovu pfiddvame smazané zatizeni.

Jirka

#4 - 2021-06-02 14:09 - Ondfej Brill

Jo, funguije to ( pfiSel namér ) :-).

Moc dékuju.

Ondra

Soubory

SOU Domazlice HUP.PNG 66.2 KB 2021-06-02 Ondfej Brill
Nem Stod.PNG 57.4 KB 2021-06-02 Ondfej Birill
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